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Lugar

COMUNIDAD DE CUIDADO TIERRA DEL SOL

Fecha

31 DE MARZO DE 2026 04:00 PM

Tema

EJE DE ATENCION: “FAMILIA, PARTICIPACION Y REDES”, LINEA DE ATENCION
“FAMILIA”, TITULO DE LA ACTIVIDAD: CONTACTOS TELEFONICOS CON
REFERENTES FAMILIARES Y SOCIALES.

Desarrollo

1. Introduccién: Durante el mes de marzo de 2026, se establecié comunicacion
telefénica con los referentes familiares y sociales de las personas mayores.
Estos datos fueron suministrados al momento de su ingreso indicando que
contaban con el apoyo de ellos. No obstante, esta informacién se ha ampliado
a lo largo que se lleva a cabo este ejercicio el cual han considerado motivador
para su vida y proceso al interior de la institucion.

2. Objetivos:

* Fortalecer vinculos afectivos entre las personas mayores y su red de apoyo.

* Sensibilizar a los referentes familiares y sociales frente a la importancia de
estar acompafiando el proceso psicosocial de las personas mayores.

3. Metodologia: Las llamadas a las redes de apoyo se realizaron libre
demanda y solicitud de las personas mayores, no obstante, se refuerzan
llamadas a referentes familiares los jueves de personas mayores que no
solicitan de manera independiente esas llamadas, en algunos casos fue
llamada tradicional en otros a través de video llamada a solicitud de familiares
y/o participantes. En los casos en los cuales no se logré la comunicacion se
procedié a gravar mensaje de voz mensaje por WhatsApp.

4.Materiales: Directorio de numeros telefonicos y teléfono celular.

5.Retroalimentacion:

Como resultado de las comunicaciones telefénicas y via Whatsapp que se
establecieron durante este mes, las personas mayores referidas en los
listados anteriores se mostraron tranquilas y contentas dado que lograron
dialogar con sus familiares y amistades. De igual forma tuvieron la
oportunidad de compartirles las actividades que realizan en la Comunidad
de Cuidado Tierra de Sol y el anhelo de ser visitados por ellos. Algunos se
contactaron con mayor frecuencia que otros y en otros casos brindaron
varios numeros telefénicos para cada jueves intentar comunicarse con
diferentes personas. En otros casos, se establecieron nuevos contactos de
personas mayores con sus familias que a un no se habia logrado comunicar
y se esta trabajando en pro de ubicar redes de apoyo sociales para que
apadrinen a aquellos que no cuentan con este incentivo.
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Actividad Responsable Fecha limite

Continuar generando espacios de
contacto de las personas mayores
y sus referentes familiares vy DURANTE EL
sociales a través del uso de PSICOSOCIAL PROCESO
medios tecnolégicos como es el

teléfono o celular.

Compromisos

Se realizaran llamadas y contactos telefonicos a libre demanda y solicitud de las

Préxima reunion Dersonas mayores.

Elabor6 OSCAR GUILLEN CARDONA TRABAJADOR SOCIAL
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I 1 [
IEN SE LLAMA (PARTICIPANTE, ACUDIENTE, CUIDADOR, FAMILIAR O TUTOR)

[
DATOS DE QUIEN REALIZA LA LLAMADA

DATOS DEL CIUDADANO A Q! LLAMADA
Requiere
NUMERO DOCUMENTO HISTORIA SERVICIO/ SI LA RESPUESTA ES NO seguimiento? SERVICIO /
FECHADELA | HORADE LA SOCIAL / MODALIDAD/ (otra llamada) DIRECCION / MODALIDAD /
No. LLAMADA TQElIJEFSOENI\-Eg":\d APELLIDOS NOMBRES EXPEDIENTE / PROYECTO/ Nombres y Apelidos de MOTIVO DE LA LLAMADA OBSERVACIONES SUBDIRECCION PROYECTO / CARGO / ROL
PO NOMERO | FICHA SIRBE APOYO 3 que Parentesco u s | no APOYO
respondié la lamada ot
3/6/2026 10:00 AM 3203660455 GOMEZ cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA ESPERANZA GOMEZ SOBRINA CARRERA 8 C CCCTIERRADEL (TRABAJADOR
1 CACERES MARIA GABI DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-43 soL SOCIAL
3/6/2026 11:00 AM 3233354861 cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA MARTBAEZ HERMANA CARRERA 8 C
2 VARGAS GRACIELA DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR XA #184-43 SOCIAL
3/6/2026 12:00 PM 3027129729 cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA MARISOL TOVAR AMIGA CARRERA 8 C
3 AVILA MARIA DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-43
LONDONO ANTONIO CCC TIERRA CARRERABC
N 3/512026 10:00AM 132844171 |muRoz RICAURTE ce X000 A DEL SOL |SOCORRO LONDORO |R. SOCIAL __|LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-43
ARISTIZABAL CCC TIERRA AURA INES CARRERABC
° 3/6/2026 10:00AM 3228357029 ARISTIZABAL | CARLOSARTURO | CC | XXXXKXXXX NA |beELsoL ARISTIZABAL HERMANO-A || | AMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-44
BLANCO DE CCC TIERRA CARRERABC
6 3/6/2026 10:00 AM 301 5473257 HENAO ANA ISABEL cc XXXXXXXXX NA DEL SOL JAIME HENAO HIJO L LAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR M NIA 4184-45
CCC TIERRA CARRERABC TRABAJADOR
7 3/5/2026 10:00 AM 311221 5091 BONILLA RINCON | JAIRO ROBERTO cc XXXXXXXXX NA DEL SOL 'YOLANDA EX ESPOSA L LAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR M NIA 4184-46 SOCIAL
050326 10:00 AM 320 8798348 cc XXKXXKXXX NA CCC TIERRA CARRERA8C TRABAJADOR
8 AZUERO JOSE RAIMUNDO DEL SOL ELSY AZUERO HIA LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-40 SOCIAL
9 050326 10:00 AM 3209779341 cc XXRXXKXXX NA CCC TIERRA CARRERA8 C TRABAJADOR
|BOLIVAR MARIA DEL SOL LUIS JORGE MENDEZ |FAMILIAR LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-40 SOCIAL
y 3233354861-
10 12:03-26 10:00 AM 3204293297 VARGAS GRACIELA cc XXKXXKXXX NiA CCC TIERRA MARTHA PAEZ HERMANA CARRERAS C TRABAJADOR
DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X na #184-42 SOCIAL
CCC TIERRA GEIMY PACLA CARRERAB C CCCTIERRA DEL | TRABAJADOR
11 120526 1000 AM 3208798348 |rLoriDO JoseaLciBiapes|  © X000 A DEL SOL FLORIDO SOBRINA LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X na #184-40 soL SOCIAL
PADRE /
12-03-26 2:00 PM 3208445628 CUEVAS DOMINGA cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA MIRIAM CUEVAS MADRE CARRERA8C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
12| DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-46 OSCAR GUILLEN |SOL |sociaL
12:03-26 11:00 AM N/A ELIAS NARANJO RAMON cc XXKXXKXXX NiA CCC TIERRA N/A N/A CARRERASC CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
13 DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X na #184-43 soL SOCIAL
'ARMANDO PADRE /
14 12-03-26 1:00 PM 3246215023 TORRES JORGE cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA NELLE TORRES MADRE CARRERA8C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |Na #184-45 soL SOCIAL
15| 31972026 200PM 3125002809 MORA LUIS FELIPE cc XXKXXXXXX NA CCC TIERRA CONCEPCION MORA |  HERMANA CARRERAS C CCCTIERRADEL | TRABAJADOR
DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X NIA #184-46 soL SOCIAL
19-03-26 3:00 PM 3152349233 PRIETO MARIA INES cc XXKXXKXXX NiA CCC TIERRA JORGE PRIETO | HERMANO-A CARRERAS C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
16 DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X Na #184-47 soL SOCIAL
19-03-26 10:00 AM 21 ;gx;‘ﬁ LOPEZPINEDA | AIRIS PILAR cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA A;‘::;gfdb?:?zz HERMANO-A| CARRERA8C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
17] DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-48 OSCAR GUILLEN |SOL |sociaL
MARTHAPAREDE!
MARTHA:
(CUNADA)
3185210898 LUIS EDUARDO OTRO
19-03-26 11:00 AM LUIS: 3152252730 [MURCIA GALLEGO| MARTHA SOFIA cc XXXXXXXXX NA
(HERMANO) PARIENTE
ALEXANDER: CCC TIERRA CRISTIAN PAREDES CARRERA 8 C CCCTIERRADEL [TRABAJADOR
18 3227019327 DEL SOL (HLIO) LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-49 OSCAR GUILLEN _|SOL |sociaL
19 19-03-26 10:00 AM 3125900691 SONGORA FLOR ALBA cc XXKXXKXXX NiA ADRIANA MORENO TIO-A
i SARMIENTO CCC TIERRA CARRERA8 C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X na #184-23 soL SOCIAL
PADRE /
20 19-03-26 12:00 PM 3133631128 VARGAS ELISA cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA ROSMERY PADILLA| MADRE CARRERA8C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR XA #184-25 OSCAR GUILLEN |SOL |sociaL
ALBARRACIN LUZ MARELI
19-03-26 12:00 PM 3138526461 VENTURA. LUIS GERMAN cc XXKXXKXXX NiA CCC TIERRA ALBARRACIN TIO-A CARRERAS C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
21 DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X Nna #184-25 soL SOCIAL
19-03-26 1:00 PM 3157259222 | LADINO PARDO | LUIS ALFREDO cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA ANA E'L\QSSSLAC‘O TIO-A CARRERA8C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
22 DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |Na #184-26 OSCAR GUILLEN |SOL |sociaL
260326 200 PM 3158153977 | CALLESUAREZ | MARTHAELENA |  CC XXKXXKXXX NiA CCC TIERRA FLOR MARIA CALLE | HERMANO-A CARRERAS C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
23] DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X Na #184-27 soL SOCIAL
HERRERA
24 26-03-26 12:00 PM NIA MORALES ROSAURA cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA NIA NIA CARRERA8C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X |NA #184-30 OSCAR GUILLEN |SOL |sociaL
AQUERO DE ALEJANDRO
2 260326 1:00 PM 3203676214 WALTEROS | MARIA FIDELAB cc XXKXXKXXX NiA CCC TIERRA ORBEGOSO ABUELO-A CARRERAS C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X na #184-31 soL SOCIAL
DEL SOCORRO DIANA PADRE /
260326 3:00:00 PM. 1(305)3939054 | copred| OpEz | JEANNETH cc XXXXXXXXX NA CCC TIERRA LEONARDO CORTES | "/ CARRERA8C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
26 DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR XA #184-33 OSCAR GUILLEN |SOL SOCIAL
RICARDO GARCIA PADRE /
260326 3:00 PM 3173399094 | ALICIABRAVO CARMEN cc XXKXXKXXX NiA CCC TIERRA BRAVO MADRE CARRERASC CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
27 DEL SOL LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X Nna #184-40 soL SOCIAL
y CCC TIERRA CARRERAB C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
o8| %032 1000AM 3223330040 |RoTAVISTA MARIACENETH | ©© XXX A DEL SOL FERNEY RODRIGUEZ | ESPOSO || AMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X na #184-41 soL SOCIAL
y CCC TIERRA DENIS MARIA CARRERA B C CCCTIERRADEL |TRABAJADOR
2| srenoe 1000 AM 3213444805 |TORRES BULLA |JUAN MANUEL ce XXX A DEL SOL ALCAZAR OROZCO _|EXESPOSA _|LLAMADA SOLICITADA POR LA PERSONA MAYOR X na #184-42 soL SOCIAL
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